
Im Folgenden erklären wir, wie wir Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen Ihrer Anmeldung und Teil-
nahme an einem Kurs oder einer sonstigen Veranstaltung der GUTEX Holzfaserplattenwerk H. Henselmann 
GmbH & CO. KG Ruhr (im Folgenden kurz: „GUTEX“) verarbeiten und halten weitere in diesem Zusammen-
hang relevante Informationen bereit.

1. �Wer ist verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten und an wen können Sie sich bei Fragen 
wenden? 

GUTEX Schweiz GmbH
Hungerbüelstrasse 22
CH-8500 Frauenfeld 
Telefon: +41 43 495 5050
E-Mail: info@gutex.ch

Zu allen mit der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten und mit der Wahrnehmung ihrer Rechte als Interessent 
und Teilnehmer an einer vom GUTEX gemäß der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG) im Zusammenhang stehenden Fragen, können Sie unseren Datenschutzbeauftragten erreichen: 

 Alexander Gottwald, EMBA
Rechtsanwalt
Solidaris Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
Nevinghoff 30, 48147 Münster 
E-Mail-Adresse: datenschutz@gutex.de 
 
2. Für welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir personenbezogene Daten? 

Auf unserer Webseite und mit unseren Anmeldebögen bieten wir Ihnen die Möglichkeit, sich unter Angabe personen-
bezogener Daten für unsere Angebote im Rahmen von Fort- bzw. Weiterbildungen anzumelden. In diesem Zusam-
menhang schließen wir mit Ihnen einen Teilnahmevertrag, der auch Grundlage für die Datenverarbeitung gemäß  
Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art 31 Abs. 1, 2 lit. a) DSG  ist. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske bzw. in das Formu-
lar eingegeben und an uns übermittelt und elektronisch gespeichert. 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten gemäß den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Die Verarbeitung – z. B. die Erhebung, Speicherung, Nutzung, 
Übermittlung – Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt im Rahmen Ihrer Anmeldung und Durchführung des von Ihnen 
besuchten Kurses bzw. der sonstigen von Ihnen besuchten Veranstaltung. Im Rahmen des zwischen uns abgeschlos-
senen Teilnahmevertrages sind von Ihnen diejenigen personenbezogenen Daten bereitzustellen, die für seine Begrün-
dung und Durchführung sowie die Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu 
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne Ihre personenbezogenen Daten sind wir nicht in der Lage, mit 
Ihnen einen Vertrag zu schließen oder diesen ordnungsgemäß durchzuführen. Sofern eine Angabe freiwillig erfolgen 
kann, haben wir diese Angabe im Anmeldeformular gekennzeichnet.
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Zu den verarbeiteten Kategorien personenbezogener Daten gehören insbesondere Ihre:  

› allgemeinen Stammdaten zu Ihrer Person (wie Namen, Anschrift und Kontaktdaten) 

› Abrechnungsdaten (Rechnungsempfänger, Bank, Kontoverbindung, Zahlungsmodalitäten) 

› andere Angaben, die Sie uns im Zusammenhang mit Ihrer Anmeldung übermitteln 

Die folgende Aufstellung enthält Informationen, welche Daten wir u.a. zu welchem Zweck nach der jeweiligen Rechts-
grundlage erheben:

Daten Zweck Rechtsgrundlage

Anmeldung/Durchführung

Vorname/n Name Bestätigung der Anmeldung

Versand von Unterlagen 
(Informationen zum Ablauf des 
Kurses/der sonstigen Veran-
staltung etc.)

Führen in einer Teilnehmerliste

Sachverhalte/Informationen/
Unterlagen nachfragen 

Kontaktaufnahme

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art 31 Abs. 
1, 2 lit. a) DSG 
(zur Erfüllung von Vertrags-
plichten)

Privat oder Firmenadresse: 
Straße – Hausnummer 
PLZ, Wohnort

Bestätigung der Anmeldung

Versand von Unterlagen 
(Informationen zum Ablauf des 
Kurses/der sonstigen Veran-
staltung etc.)

Versand von Rechnungen 

Führen in einer Teilnehmerliste

Sachverhalte/Informationen/
Unterlagen nachfragen 

Kontaktaufnahme

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art 31 Abs. 
1, 2 lit. a) DSG 

(zur Erfüllung von Vertrags-
plichten)

Telefonnummer – 
Festnetz und/oder Mobil 

Sachverhalte/Informationen/
Unterlagen nachfragen

Terminabsprachen (z. B. Infor-
mation über den Ausfall eines 
Kurses)

Kontaktaufnahme 

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art 31 Abs. 
1, 2 lit. a) DSG 
(zur Erfüllung von Vertrags-
plichten)

E-Mail-Adresse Sachverhalte/Informationen/
Unterlagen nachfragen

Terminabsprachen (z. B. Infor-
mation über den Ausfall eines 
Kurses)

Kontaktaufnahme

 Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art 
31 Abs. 1, 2 lit. a) DSG 

(zur Erfüllung von Vertrags-
plichten)
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Titel
Akademischer Grad

Ansprache und Adressierung 
mit den korrekten Titeln

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art 31 Abs. 
1, 2 lit. a) DSG

(zur Erfüllung von Vertrags-
plichten)

Zahlungsmodalitäten:
Bankverbindungsdaten 
(IBAN, Kontonummer)
SEPA-Lastschrift

Zur Abrechnung der Kursge-
bühren

Rechnungserstellung, Zah-
lungseinzug

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art. 
31 Abs. 1 DSG

Anwesenheitsliste Führen einer Anwesenheits-
liste

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art. 
31 Abs. 1 DSG

Wenn Sie unser Online-An-
meldeformular nutzen, er-
heben wir zusätzlich folgende 
Daten von Ihnen:
Internetbrowser, Betriebssys-
tem oder Uhrzeit des Seiten-
aufrufs

Betrieb unseres Onlineange-
botes und dessen Verbesse-
rung

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art. 
31 Abs. 1DSG

Qualitätssicherung

Feedback der Teilnehmer Zur Qualitätssicherung Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art. 
31 Abs. 1DSG

Marketing/Bewerbung des Seminarprogramms/Information über freie Plätze

Vorname/n Name
Privat oder Firmenadresse: 
Straße – Hausnummer 
PLZ, Wohnort
Telefonnummer
E-Mail-Adresse

Zur Information über unsere 
Bildungsangebote (Werbung 
oder Markt- und Meinungs-
forschung)

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art. 
31 Abs. 1DSG

4. An wen werden meine Daten weitergegeben? 

Zur Durchführung unserer Fort- und Weiterbildungsmaßnahmen kann es erforderlich sein, dass wir ihre Daten auch 
an Dritte wie z. B. Dozierende, externe Seminarveranstalter weitergeben müssen. Mit allen Dozierenden wird für die 
Datensicherheit ein Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.

Bei Fort- und Weiterbildungen in externen Einrichtungen, die mit Übernachtungen und Verpflegung verbunden sind, 
reserviert die GUTEX für Sie vor. Wir fragen mit dem Einladungsbrief bzw. am Informationstag Ihren Bedarf ab und 
geben anschließend mit Ihrer expliziten Einwilligung Namen, Kontaktdaten und Anschrift an die externen Einrichtun-
gen zur ausschließlichen Nutzung für die kursbezogene Reservierung weiter. 

Sofern wir die Veranstaltung nicht selbst, sondern durch einen unserer Kooperationspartner durchführen, geben wir 
entweder zur Vertragserfüllung Ihre Daten an den Anbieter weiter oder die Anmeldung erfolgt bereits auf der Seite 
des Anbieters, der die Veranstaltung anbietet. Bezüglich der Erhebung und dem Umgang mit Ihren Daten bei der An-
meldung zu unseren Veranstaltungen verweisen wir auf die Datenschutzerklärung unserer Kooperationspartner.
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Daten Zweck Rechtsgrundlage

Anmeldung/Durchführung

Vorname/n Name Bestätigung der Anmeldung

Versand von Unterlagen 
(Informationen zum Ablauf des 
Kurses/der sonstigen Veran-
staltung etc.)
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Unterlagen nachfragen 
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Versand von Unterlagen 
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Kurses/der sonstigen Veran-
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Titel

Akademischer Grad

Ansprache und Adressierung 
mit den korrekten Titeln
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Internetbrowser, Betriebssys-
tem oder Uhrzeit des Seiten-
aufrufs

Betrieb unseres Onlineange-
botes und dessen Verbesse-
rung

Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art. 
31 Abs. 1DSG
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Feedback der Teilnehmer Zur Qualitätssicherung Art. 30 Abs. 1 i.V.m Art. 
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Vorname/n Name

Privat oder Firmenadresse: 

Straße – Hausnummer 

PLZ, Wohnort

Telefonnummer

E-Mail-Adresse

Zur Information über unsere 
Bildungsangebote (Werbung 
oder Markt- und Meinungs-
forschung)
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4. An wen werden meine Daten weitergegeben? 

Zur Durchführung unserer Fort- und Weiterbildungsmaßnahmen kann es erforderlich sein, dass wir ihre Daten auch 
an Dritte wie z. B. Dozierende, externe Seminarveranstalter weitergeben müssen. Mit allen Dozierenden wird für die 
Datensicherheit ein Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen. Bei Fort- und Weiterbildungen in externen Einrichtun-
gen, die mit Übernachtungen und Verpflegung verbunden sind, reserviert die GUTEX für Sie vor. Wir fragen mit dem 
Einladungsbrief bzw. am Informationstag Ihren Bedarf ab und geben anschließend mit Ihrer expliziten Einwilligung 
Namen, Kontaktdaten und Anschrift an die externen Einrichtungen zur ausschließlichen Nutzung für die kursbezoge-
ne Reservierung weiter.  Sofern wir die Veranstaltung nicht selbst, sondern durch einen unserer Kooperationspartner 
durchführen, geben wir entweder zur Vertragserfüllung Ihre Daten an den Anbieter weiter oder die Anmeldung erfolgt 
bereits auf der Seite des Anbieters, der die Veranstaltung anbietet. Bezüglich der Erhebung und dem Umgang mit 
Ihren Daten bei der Anmeldung zu unseren Veranstaltungen verweisen wir auf die Datenschutzerklärung unserer Ko-
operationspartner.
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5. Werden Ihre Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt? 

Eine Datenübermittlung an Stellen in Staaten außerhalb der Europäischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet 
in der Regel nicht statt. Ausnahmsweise kann eine Drittstaatübermittlung im Falle der Veröffentlichung von Bildauf-
nahmen im Internet nicht ausgeschlossen werden. Bei der Veröffentlichung werden jedoch lediglich solche Medien 
verwendet, die entsprechende Sicherheitsgarantien (insb. Standardvertragsklauseln) vorweisen.

6. Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten solange Sie an unserem Kurs/unserer Veranstaltung teilnehmen und 
Ihre Teilnahmegebühr noch abzurechnen ist. Darüber hinaus speichern wir Ihre Daten zur Erfüllung der gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen. Wenn keine rechtliche Verpflichtung zur Aufbewahrung mehr besteht oder eine Speicherung 
der Daten nicht mehr erforderlich ist, dann löschen wir die Daten oder Sie können gemäß Art. 6 Abs. 4 DSG  deren 
Löschung verlangen. Aufgrund handelsrechtlicher Vorschriften kann sich eine Aufbewahrungspflicht von Belegen von 
6 oder 10 Jahren ergeben (Art. 958f OR).

7. Ihre Rechte 

Sie haben uns gegenüber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten: 

(1)	 Recht auf Auskunft: Sie können jederzeit Auskunft darüber verlangen, ob und welche personenbezogenen Daten 
bei uns über Sie gespeichert sind. Die Auskunftserteilung durch uns ist für Sie kostenfrei. 

(2)	 Das Recht auf Auskunft besteht nicht oder nur eingeschränkt, wenn und soweit durch die Auskunft geheimhal-
tungsbedürftige Informationen offenbart würden, bspw. Informationen, die einem Berufsgeheimnis unterliegen. 

(3)	 Recht auf Berichtigung: Wenn Ihre personenbezogenen Daten, die gespeichert sind, unrichtig oder unvollständig 
sind, haben Sie das Recht, jederzeit die Berichtigung dieser Daten zu verlangen. 

(4)	 Recht auf Löschung: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn 
und soweit die Daten für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht mehr benötigt werden oder, wenn die 
Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, Sie Ihre Einwilligung widerrufen haben. In diesem Fall müssen wir die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einstellen und diese aus unseren IT-Systemen und Datenbanken 
entfernen. 

(5)	 Ein Recht auf Löschung besteht nicht, soweit 
› �die Daten aufgrund einer gesetzlichen Pflicht nicht gelöscht werden dürfen oder aufgrund einer gesetzlichen 

Pflicht verarbeitet werden müssen;
	 › die Datenverarbeitung erforderlich ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

(6)	 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten zu verlangen. 

(7)	 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung: Wenn die Verarbeitung Ihrer Daten auf der Grundlage einer Inter-
essenabwägung erfolgt, können Sie jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. 
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(8)	 Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie haben das Recht, die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturier-
ten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten sowie das Recht, dass diese Daten an einen anderen 
Verantwortlichen übermittelt werden. Dieses Recht besteht nur, wenn 
› �Sie uns die Daten auf der Grundlage einer Einwilligung oder aufgrund eines mit Ihnen abgeschlossenen Vertra-

ges zur Verfügung gestellt haben;
	 › die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

(9)	 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung: Wenn die Verarbeitung Ihrer Daten auf der Grundlage einer Inter-
essenabwägung erfolgt, können Sie jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. 
 
Alle der oben beschriebenen Betroffenenrechte können Sie uns gegenüber geltend machen, wenn Sie Ihr konkretes 
Begehren per E-Mail oder postalisch an den oben genannten Datenschutzbeauftragten richten. 

(10)	Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde 
 
Sie haben jederzeit das Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt. Die für uns zuständige 
Datenschutzaufsichtsbehörde ist: 
 
Kanton Thurgau 
Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragter 
lic. iur. Fritz Tanner, Rechtsanwalt 
Regierungsgebäude 
Zürcherstrasse 188 
8510 Frauenfeld 
Tel. 058 345 53 41 
anfrage@datenschutz-tg.ch 

8. Änderung dieser Datenschutz-Information 

Wir überarbeiten diese Datenschutz-Information bei Änderungen der Datenverarbeitung oder bei sonstigen Anlässen, 
die dies erforderlich machen. Die jeweils aktuelle Fassung finden Sie stets auf dieser Internetseite.

GUTEX Holzfaserplattenwerk H. Henselmann GmbH + Co. KG
Gutenburg 5, 79761 Waldshut-Tiengen, Telefon +49 7741 6099-0, info@gutex.de, www.gutex.de St
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